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Making a Utility Payment: 

1. Click on the Utility Bills icon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Enter Account Number and Customer ID in the space provided and click the search icon. These 

numbers can be found on your Utility Bill as illustrated below. 

 

 

 

 

 

 

Making a Utility Payment ‐ Continue on the next page...



 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Once your account appears click on the Manage Bills link. 

 

 Overview 
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4. Click on the check box next to the bill you intend to pay, then click the Add to Cart icon. 

 

 

 
Making a Utility Payment ‐ Continue on the next page... 
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5. When you are ready to pay click on My Cart at the top then click on the Checkout icon. 
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6. Verify the payment amount you wish to 

make. You may change the amount you wish 

to pay in the payment amount box. Then 

click the Continue icon. 

 

 

Making a Utility Payment ‐ Continue on the next page... 
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7. Enter your credit card information and click the Continue icon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Complete the form above with your billing information, then click the Continue icon. 

 

Making a Utility Payment ‐ Continue on the next page...
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9. Verify the information displayed is correct then click on the Submit icon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. A green checkmark with your confirmation number and authorization code will appear. You may 

print this page for your records. 

Overview 

Overview 

Close Up 



Viewing Consumption: 

Complete steps 1‐3 of Making a Utility Payment 

1. Click on Account Details 

2. Click on View Consumption 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Overview of Consumption History 



Viewing Past Bills:  

Complete steps 1‐3 of Making a Utility Payment 

1. Click show Past Bills 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Past bills can be expanded by clicking bill Details 

 

 

 

 

 

 

 

 

Overview of Bill Details 
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